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Definieer 

gewenste proces 

en maak 

werkafspraken

Project voorbereiden Analyse & ontwerp Inrichting processen en systemen Voorbereiding go-live Go-live en monitoring

Kick-off 

sessie 

houden

Definiëren van 

een 

noodprocedure

Inrichten 

beheer, 

opleiden 

beheerders

Go-

live

Bepalen en 

uitwerken van 

testscenario’s, 

opstellen 

testscripts

Implementatieplan nieuwe uitwisseling

Installeren van 

de juiste versie 

van de 

software 

(acceptatie en 

productie)

Omgevingen 

aansluiten op 

de 

infrastructuur, 

openstellen 

netwerk

Inrichten van 

de applicatie 

en activeren 

van de 

koppeling 

(acceptatie)

Opstellen van 

een 

communicatie

plan

Uitvoeren van 

connectie 

testen, 

ketentesten &  

gebruikers

acceptatie test

Definitief bepalen 

werkafspraken en 

nieuwe proces

Inrichten van 

de applicatie 

en activeren 

van de 

koppeling 

(productie)

Uitvoeren 

connectietest 

en ketentest 

(productie)

Bepalen 

instructie/scholing 

voor 

eindgebruikers

Opleiden 

gebruikers

Regelen 

ondersteuning 

op de 

werkvloer

Monitoren 

gebruik

Informeer alle 

betrokken op 

basis van 

communicatie

plan

Zet de 

koppeling aan 

in de productie 

omgeving

Uitvoeren 

DPIA

Kennis 

nemen van 

nieuwe 

functionali

teit

Opleiding 

strategie 

bepalen

Inrichten 

van de 

project 

organisatie

Planning 

maken 

(personeel

, middelen, 

software)

Afspraken 

maken met 

leveranciers 

over 

bevindingen

Controleer of 

de koppeling 

uit staat in 

productie

Inregelen 

werkafspraken 

incl. 

noodprocedure

Monitoren 

Doorvoeren 

verbeteringen


